
Lo atropelló 
mientras retrocedía 

Falta de área visual 
entre ambos 
trabajadores

#3
Punto ciego en la bodega

¿QUÉ PASÓ?

Porrazos reales

¿Cuáles 
fueron
las causas?

¿El trabajador
podría haber evitado 
el accidente?

¿Qué se podría 
hacer para evitar 
que se repita?

REFLEXIONEMOSB

¿El conductor de 
la grúa podría 
haberlo evitado?

MEDIDAS PARA EVITAR ESTE PORRAZOC

Inmediatas

Periódicas
Inspeccionar 
frecuentemente las 
áreas de producción

Uso de baliza y alarma

Demarcar pasillos
y pasos de cebra

COMPORTAMIENTOSCONDICIONES

Las Mutualidades de Empleadores son fiscalizadas por la Superintendencia de Seguridad Social (www.suseso.cl)

Andar sin apuro

Con la vista en el camino

Solo por lugares 
señalizados

Si ves algún peligro, informa 
de inmediato al supervisor

A



Lee la descripción del caso      
a tu equipo y coméntalo

Cómo usar esta ficha
Haz las preguntas      y dialoga 
con el equipo en torno a ellas

Comenta y explica las 
medidas preventivas

B

C

A

Un trabajador estaba caminando por el área de 

producción de la empresa, cuando una grúa 

horquilla lo atropelló mientras iba retrocediendo, 

sufriendo una lesión seria en la pierna izquierda.

En la investigación se entrevistó al conductor 

de la grúa y dijo que:

“Estaba en la línea de producción retirando 

unos bins y, al tomarlos, puse la grúa marcha 

atrás. En ese momento salió el trabajador 

desde la línea n.°7, en medio de unos embalajes 

de plumavit que generaron un punto ciego.

Yo no pude ver al trabajador ni él a la grúa. 

Lo atropellé con la parte trasera de la grúa y su 

pierna quedó atrapada en una rueda”.

DESCRIPCIÓN DEL CASOA

Punto ciego en la bodega#3

¿Cuáles fueron las causas del accidente?

¿El trabajador podría haber evitado el 
accidente?

¿Qué medida preventiva sería la mejor 
para evitar que este accidente se repita?

PREGUNTASB

Respuesta SÍ

NORespuesta

¿Cómo?

¿Por qué?

¿El conductor de la grúa podría haber 
evitado el accidente?

Respuesta SÍ

NORespuesta

¿Cómo?

¿Por qué?

Porrazos reales
Reflexionemos sobre seguridad

Inmediatas

Definir y demarcar pasillos peatonales y prohibir 

que grúas horquilla transiten por estos lugares. 

Establecer pasos de cebra si se requiere que 

grúas horquilla crucen por los pasillos peatonales.

Las grúas horquillas deben contar con una

baliza y una alarma que alerten de su retroceso.

Periódicas

Inspeccionar frecuentemente áreas de 

producción para verificar que pasillos peatonales 

estén señalizados, limpios y sin obstáculos.

MEDIDAS PREVENTIVASC

trabajadores

          Recuerda la importancia de caminar

sin apuro, solo por pasillos señalizados para 

peatones, con la vista en el camino y respetando 

las zonas destinadas a la circulación de vehículos.

Informa de inmediato al supervisor si detectas 

un peligro en áreas de tránsito de vehículos.

No esperes a que otra persona lo haga o que se 

genere un accidente para que se solucione. 

COMPORTAMIENTOS

jefaturas

CONDICIONES


